
REUNIÓ DEL GRUP FAMILIAR (RGF) a OSONA 
QUÈ ÉS? 

EN QUÈ CONSISTEIX 
LA TÈCNICA?

PRIMERS RESULTATS PROPOSTES DE FUTUR

 
Assolir els objectius plantejats en el projecte
Fer difusió i formació de la tècnica a altres col·lectius
Crear el servei de la RGF a la comarca d’Osona amb 
facilitadors adscrits al Projecte 

És una tècnica d’intervenció  familiar que té com a objectiu l’apoderament de les famílies per 
resoldre les seves dificultats i conflictes.

La RGF permet, amb l’ajuda de la figura del FACILITADOR, buscar solucions dintre de la prò-
pia família i de la seva xarxa de suport, a partir de la preocupació d’un professional que activa 
el servei.

ORIGEN

CAPACITATS I 
HABILTIATS D’UN 

FACILITADOR

Imparcialitat
Flexibilitat en la gestió temps
Capacitat d’escolta
Confiança en la família i en els seus recursos
Actitud  de no jutjar
Ser acollidor
Saber mantenir una posició neutral

Aquesta tècnica té el seu origen en els anys vuitanta  a Nova Zelanda, 
arran que la comunitat maori va mostrar la seva preocupació per les 
polítiques de protecció que hi havia en aquell país, polítiques que no 
tenien en compte el sistema de valors tradicionals basats en l’ajuda 
mútua entre els membres de la tribu maori.

“La família és la que es coneix millor”

Tècnica que consta de vàries fases: 

ACTIVACIÓ 
PREPARACIÓ 
REUNIÓ FAMILIAR 
REUNIÓ DE SEGUIMENT / REVISIÓ 

1.	 Ronda d’intercanvi d’nformació
2.	 Temps reservat a la família
3.	 Ronda per concretar el pla de acció

A partir d’una preocupació concreta d’un professional,  el facilitador convoca i reuneix tota la família i la seva 
xarxa de suport més àmplia possible. És una tasca d’acompanyament dels participants en tot el procés perquè 
ells mateixos prenguin les seves pròpies decisions per solucionar la situació plantejada . Els acords presos es 
defineixen en  un pla d’acció consensuat por tots ells.

PROFESSIONAL

FACILITADOR

Activa en base a una preocupació 
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Els professionals validen el pla d’acció si compleix les garanties de protecció de les persones i es respecta la legalitat vigent

PERÍODE 2017 -  2018 (dades de novembre de 2018)

	 Formació : 50 professionals de  Serveis socials, equip 
de protecció (EAIA i SIFE), educació 
	 Un total de 18 facilitadors en parella han practicat la 
tècnica. D’aquests, sis estan en actiu actualment

EL PROJECTE D’IMPLEMENTACIÓ A OSONA

PROJECTE PIONER A CATALUNYA I RESTA DE 
PENÍNSULA IBÉRICA	

Osona: comarca de la 
Catalunya Central de 
156.572 habitants 
(dades de Idescat 2017)

OCTUBRE 2016 GRUP MOTOR

Professionals dels Serveis Socials 
Municipals i dels Equips Especialit-
zats de Protecció a la Infància:  l’EAIA 
i SIFE de la comarca d’Osona  

FINALITAT

Donar a conèixer el projecte i la tèc-
nica i promoure un canvi de mirada, 
passant d’un model assistencialista 
a un que apoderi a les famílies i a 
la  seva xarxa social en la presa de 
decisions

OBJECTIUS

1.	 Elaborar el projecte

2.	 Formació de facilitadors

3.	 Supervisió d’experiències pràctiques

4.	 Difusió de la tècnica i del projecte

1.	 Mòdul I : Introducció
2.	 Mòdul II: Formació avançada
3.	 Experiència pràctica supervisada

Realitzades

En procés

No realitzades
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